ALLGEMEINE VERKAUFSBEDINGUNGEN der SUNRISE MEDICAL GMBH

1. Geltungsbereich

Verkaufe, Lieferungen, Auftrage, Angebote und sonstige Leistungen der
Sunrise Medical GmbH [nachfolgend: .Sunrise Medical’) erfolgen aus-
schlieBlich an Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, juristischen Personen
des 6ffentlichen Rechts und ffentlich-rechtliche Sondervermégen (im Fol-
genden .Besteller’) nach MaBgabe der folgenden Allgemeinen Verkaufsbe-
dingungen, welche der Besteller durch die Erteilung des Auftrages oder die
Entgegennahme der Lieferung anerkennt. Sie gelten auch fiir alle zukinfti-
gen Geschafte mit dem Besteller. Die Geltung abweichender und erganzen-
der Geschaftsbedingungen des Bestellers ist ausgeschlossen, auch wenn
Sunrise Medical diesen nicht ausdriicklich widerspricht.

2. Vertragsschluss

2.1 Die Angebote von Sunrise Medical sind freibleibend. Ein Vertrag kommt
erst mit Annahme des Auftrages des Bestellers durch Sunrise Medical
zustande.

2.2 Auftrdge kann der Besteller iber das Internet, per Telefax oder per
Telefon erteilen

2.3 Nach Eingang des Auftrages des Bestellers tiber das Internet sendet
Sunrise Medical dem Besteller eine unverbindliche Eingangsbestati-
qgung zu.

2.4 Zur Annahme des Auftrages des Bestellers sendet Sunrise Medical
dem Besteller - eine Auftragsbestatigung. Der Vertrag richtet sich aus-
schlieflich nach dem Inhalt der Auftragsbestatigung und nach diesen
Allgemeinen Verkaufsbedingungen. Miindliche Abreden oder Zusagen
bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestétigung durch
Sunrise Medical.

2.5 Sunrise Medical behalt sich alle Rechte an den Verkaufsunterlagen
linsbesondere Abbildungen, Zeichnungen, Gewichts- und MaBanga-
ben] und den Mustern vor. Sie dirfen Dritten nicht zuganglich gemacht
werden und sind Sunrise Medical auf Aufforderung unverziiglich
zuriickzugeben. Nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung von
Sunrise Medical diirfen solche Unterlagen an Dritte weitergegeben
werden.

3. Lieferfristen und -termine

3.1 Liefertermine und Lieferfristen sind nur verbindlich, wenn sie von Sun-
rise Medical schriftlich bestatigt worden sind und der Besteller Sunrise
Medical alle zur Ausfiihrung der Lieferung erforderlichen Informatio-
nen und Unterlagen rechtzeitig mitgeteilt bzw. zur Verfliigung gestellt
und etwa vereinbarte Anzahlungen vereinbarungsgemaf gezahlt hat
Vereinbarte Fristen beginnen mit dem Datum der Auftragsbestatigung
Bei spater erteilten Zusatz- oder Erweiterungsauftragen verlangern
sich die Fristen entsprechend.

3.2 Unvorhersehbare, unvermeidbare und auflerhalb des Einflussbereichs
von Sunrise Medical liegende und von Sunrise Medical nicht zu vertre-
tende Ereignisse wie hohere Gewalt, Krieg, Naturkatastrophen entbin-
den Sunrise Medical fir ihre Dauer von der Pflicht zur rechtzeitigen
Lieferung oder Leistung. Vereinbarte Fristen verlangern sich um die
Dauer der Stérung; vom Eintritt der Stérung wird der Besteller in ange-
messener Weise unterrichtet. Ist das Ende der Stdrung nicht absehbar
oder dauert sie langer als zwei Monate, ist jede Partei berechtigt, vom
Vertrag zuriickzutreten

3.3 Kommt der Besteller in Annahmeverzug oder verletzt er sonstige Mit-
wirkungspflichten, so ist Sunrise Medical unbeschadet ihrer sonstigen
Rechte berechtigt, die Ware auf Gefahr und Kosten des Bestellers an-
gemessen einzulagern

3.4 Sunrise Medical kann aus begriindetem Anlass Teillieferungen vor-
nehmen.

4, Versand, Gefahriibergang, Versicherungen

4.1 Soweit vom Besteller keine Bestimmung getroffen ist, erfolgt die Ver-

sendung auf einem angemessenen Versendungsweg in der Gblichen

Verpackung.

Die Gefahr geht mit der Ubergabe des Liefergegenstandes an das

Transportunternehmen oder den Besteller selbst auf den Besteller

Uiber. Verzogern sich die Ubergabe oder Versendung auf Wunsch des

Bestellers oder aus von dem Besteller zu vertretenden Griinden, so

geht die Gefahr am Tage der Mitteilung der Versandbereitschaft des

Liefergegenstandes auf den Besteller iiber.

4.3 Versicherungen erfolgen nur auf Wunsch und auf Kosten des Bestel-
lers,
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5. Preise, Zahlungsbedingungen

5.1 Haben sich die Vertragsparteien nicht auf einen bestimmten Preis

geeinigt, so bestimmt sich der Preis nach der zum Zeitpunkt des Ver-

tragsschlusses giiltigen Preisliste von Sunrise Medical.

Alle Preise von Sunrise Medical verstehen sich ab Werk ausschlieBlich

der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer, 6ffentlichen Lasten und Ab-

gaben, wie etwaiger Z6lle sowie der Verpackungs- und Versendungs-
kosten, die gesondert berechnet werden.

5.3 Soweit nichts anderes vereinbart ist, sind sich die Parteien dariber ei-
nig, dass alle sich aus diesem Vertrag ergebenden Zahlungsverpflich-
tungen als in Euro vereinbart gelten

5.4 Soweit Zahlung auf Rechnung vereinbart wurde, wird jede Rechnung

mit Zugang der Rechnung sofort ohne Abzug zur Zahlung féllig. Zah-

lungen des Bestellers gelten erst dann als erfolgt, wenn Sunrise Medi-
cal iber den Betrag verfiigen kann.

Wechsel und Schecks werden nur nach besonderer Vereinbarung und

fiir Sunrise Medical kosten- und spesenfrei erfiillungshalber hereinge-

nommen.

Zur Aufrechnung ist der Besteller nur berechtigt, wenn sein Gegenan-

spruch unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist

Zur Geltendmachung eines Zuriickbehaltungsrechtes ist der Besteller

nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertrag

beruht und unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist

5.8 Wird Sunrise Medical nach dem Vertragsschluss die Gefahr mangeln-
der Leistungsfahigkeit des Bestellers bekannt, ist Sunrise Medical
berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen nur gegen
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung zu erbringen; werden diese
auch nach Ablauf einer von Sunrise Medical gesetzten angemessenen
Frist nicht erbracht, so kann Sunrise Medical unbeschadet weiterer
Rechte von dem Vertrag ganz oder teilweise zuriicktreten.
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6. Gewahrleistung, Untersuchungspflicht und Riickgabe

6.1 Angaben in Katalogen, Preislisten und sonstigem dem Besteller von

Sunrise Medical tiberlassenen Informationsmaterial sowie produktbe-

schreibende Angaben sind keinesfalls als Garantien fiir eine beson-

dere Beschaffenheit des Liefergegenstandes zu verstehen; derartige

Beschaffenheit miissen ausdriicklich schriftlich vereinbart werden.

Gewahrleistungsrechte des Bestellers setzen voraus, dass er den Lie-

fergegenstand nach Ubergabe tiberpriift und Sunrise Medical Mangel

unverziiglich, spatestens jedoch zwei Wochen nach Ubergabe, schrift-
lich mitteilt; verborgene Mangel miissen Sunrise Medical unverziiglich
nach ihrer Entdeckung schriftlich mitgeteilt werden.

6.3 Bei jeder Mangelriige steht Sunrise Medical das Recht zur Besichti-
gung und Priifung des beanstandeten Liefergegenstandes zu. Dafiir
wird der Besteller Sunrise Medical die notwendige Zeit und Gele-
genheit einrdumen. Sunrise Medical kann von dem Besteller auch
verlangen, dass er den beanstandeten Liefergegenstand an Sunrise
Medical auf Kosten von Sunrise Medical zuriickschickt. Erweist sich
eine Mangelriige des Bestellers als vorsatzlich oder grob fahrldssig
unberechtigt, so ist er Sunrise Medical zum Ersatz aller in diesem Zu-
sammenhang entstandenen Aufwendungen verpflichtet.

6.4 Sunrise Medical ist berechtigt, Mangel nach eigener Wahl durch fiir
den Besteller kostenlose Nachbesserung oder Ersatzlieferung des
fehlerhaften Teiles oder des ganzen Liefergegenstandes zu beseitigen.

6.5 Die zum Zwecke der Nachbesserung oder Ersatzlieferung anfallenden
Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten Gibernimmt Sunrise
Medical, sofern nicht Ziffer 6.3 Satz 4 eingreift.

6.6 Der Besteller wird Sunrise Medical die fiir die Nachbesserung oder
Ersatzlieferung notwendige Zeit und Gelegenheit von nicht mehr als 14
Tagen einrdumen.

6.7 Von Sunrise Medical ersetzte Teile gehen in das Eigentum von Sunrise

Medical tber.

Sunrise Medical tbernimmt keine Gewahr fiir Schaden, die durch

ungeeignete oder unsachgemafe Verwendung, fehlerhafte Lagerung,

fehlerhafte Aufbewahrung, fehlerhaften Transport, fehlerhafte Monta-
ge, fehlerhafte Inbetriebnahme, mangelnde Wartung oder fehlerhafte

Behandlung durch den Besteller, Verwendung von nicht geeignetem

Zubehor oder durch natiirliche Abnutzung entstehen, sofern die Scha-

den nicht von Sunrise Medical zu vertreten sind

Die Verjahrungsfrist fur Gewahrleistungsanspriiche betragt 12 Monate

seit dem Zeitpunkt des Gefahriibergangs.

6.10 Alle weitergehenden Anspriiche des Bestellers sind ausgeschlossen,
soweit nicht Ziffer 7 oder die §§ 478, 479 BGB etwas anderes vorsehen.
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7. Schad satz und Haftungsbeschrankung

7.1 Soweit nicht in Ziffer 7.2 etwas anderes bestimmt ist, haftet Sunrise
Medical unbegrenzt auf Schadensersatz nach den gesetzlichen Rege-
lungen.

7.2 Ausnahmsweise haftet Sunrise Medical nicht fiir die leicht fahrlassige-
Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten und lediglich begrenzt auf
den vertragstypischen vorhersehbaren Schaden fiir die leicht fahrlés-
sige Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (d. h. Verpflichtungen,
deren Erfiillung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrags erst
erméglicht und auf deren Erfiillung der Besteller regelmafig vertraut
und vertrauen darf).

8. Eigentumsvorbehalt

8.1 Die gelieferten Produkte bleiben bis zur vollstindigen Bezahlung
samtlicher Forderungen von Sunrise Medical aus der Geschaftsverbin-
dung mit dem Besteller das Eigentum von Sunrise Medical.

8.2 Bei laufender Rechnung gilt das vorbehaltene Eigentum zur Sicherung

der Sunrise Medical zustehenden Saldoforderung.

8.3 Eine VerduBerung der Vorbehaltsprodukte ist dem Besteller nur im
ordnungsgemafen Geschaftsverkehr gestattet. Der Besteller ist nicht
berechtigt, die Vorbehaltsprodukte zu verpfanden, zur Sicherheit
zu Ubereignen oder sonstige das Eigentum von Sunrise Medical ge-
fahrdende Verfiigungen zu treffen. Der Besteller tritt schon jetzt die
Forderung aus der WeiterverauBerung an Sunrise Medical ab; Sunrise
Medical nimmt diese Abtretung schon jetzt an. Der Besteller ist wider-
ruflich ermachtigt, die an Sunrise Medical abgetretenen Forderungen
treuhanderisch fiir Sunrise Medical im eigenen Namen einzuziehen.
Sunrise Medical kann diese Erméchtigung sowie die Berechtigung zur
WeiterverduBerung widerrufen, wenn der Besteller mit wesentlichen
Verpflichtungen wie beispielsweise der Zahlung gegeniiber Sunrise
Medical in Verzug ist
Der Besteller wird Sunrise Medical jederzeit alle gewiinschten In-
formationen iber die Vorbehaltsprodukte oder iber Anspriiche, die
hiernach an Sunrise Medical abgetreten worden sind, erteilen. Zugriffe
oder Anspriiche Dritter auf Vorbehaltsprodukte hat der Besteller sofort
und unter Ubergabe der notwendigen Unterlagen Sunrise Medical an-
zuzeigen. Der Besteller wird zugleich den Dritten auf den Eigentums-
vorbehalt von Sunrise Medical hinweisen. Die Kosten einer Abwehr
solcher Zugriffe und Anspriiche tragt der Besteller.

Der Besteller ist verpflichtet, die Vorbehaltsprodukte fiir die Dauer des

Eigentumsvorbehaltes sorgfaltig zu behandeln.

8.6 Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten die gesamten zu
sichernden Forderungen von Sunrise Medical um mehr als 10 %, so ist
der Besteller berechtigt, insoweit Freigabe zu verlangen.

8.7 Kommt der Besteller mit wesentlichen Verpflichtungen wie beispiels-

weise der Zahlung gegeniiber Sunrise Medical in Verzug, so kann

Sunrise Medical unbeschadet sonstiger Rechte die Vorbehaltspro-

dukte zuriicknehmen und zwecks Befriedigung falliger Forderungen

gegen den Besteller anderweitig verwerten. In diesem Falle wird der

Besteller Sunrise Medical oder den Beauftragten von Sunrise Medical

sofort Zugang zu den Vorbehaltsprodukten gewahren und diese her-

ausgeben. Verlangt Sunrise Medical die Herausgabe aufgrund dieser

Bestimmung, so gilt dies nicht als Riicktritt vom Vertrag.

Bei Lieferungen in andere Rechtsordnungen, in denen die vorstehende

Eigentumsvorbehaltsregelung nicht die gleiche Sicherungswirkung

hat wie in Deutschland, wird der Besteller alles tun, um Sunrise Me-

dical unverziiglich entsprechende Sicherungsrechte zu bestellen. Der

Besteller wird an allen MaBnahmen wie beispielsweise Registrierung,

Publikation usw. mitwirken, die fir die Wirksamkeit und Durchsetzbar-

keit derartiger Sicherungsrechte notwendig und forderlich sind.
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8.9 Auf Verlangen von Sunrise Medical ist der Besteller verpflichtet, die
Vorbehaltsprodukte angemessen zu versichern, Sunrise Medical den
entsprechenden Versicherungsnachweis zu erbringen und die Ansprii-
che aus dem Versicherungsvertrag an Sunrise Medical abzutreten.

9. Produkthaftung

Der Besteller wird weder die gelieferten Produkte noch deren Ausstattung
oder Verpackung verandern, insbesondere wird er die vorhandenen War-
nungen Uber Gefahren bei unsachgemaBem Gebrauch der Produkte nicht
verandern oder entfernen. Verstoft der Besteller gegen die vorstehende
Bestimmung, so stellt er Sunrise Medical im Innenverhiltnis von Produkt-
haftungsanspriichen Dritter frei, soweit er fiir den die Haftung ausldsenden
Fehler verantwortlich ist

10. Regelungen zur Erfiillung regulatorischer Anforderungen fiir
Medizinprodukte

10.1 Im Geltungsbereich dieser Allgemeinen Verkaufshedingungen gelten
erganzend folgende Regelungen, wenn und soweit die Lieferungen
Medizinprodukte bzw. Zubehér zu Medizinprodukten (im Folgenden
gemeinsam: Medizinprodukte) im Sinne der Verordnung (EU) 2017/745
[im Folgenden_ EU-Medizinprodukteverordnung) betreffen und der
Kunde diese Medizinprodukte als Handler im Sinne von Art. 2 Nr. 34
EU-Medizinprodukteverordnung auf dem Markt bereitstellen wird
Sunrise Medical ist Hersteller der Medizinprodukte im Sinne von Art. 2
Nr. 30 der EU-Medizinprodukteverordnung.

10.2 Der Besteller wird die ihn treffenden Handlerpflichten nach Art. 14 EU-
Medizinprodukteverordnung erfiillen

10.3 Sunrise Medical und der Besteller arbeiten zusammen, um eine Riick-
verfolgbarkeit der Medizinprodukte, insbesondere fir etwaige Sicher-
heitskorrekturmafinahmen im Feld, sicherzustellen. Der Besteller
wird nach Mafigabe von Art. 25 Abs. 2 EU-Medizinprodukteverordnung
sicherstellen, fiir einen Zeitraum von mindestens zehn (10) Jahren,
nachdem er das jeweils letzte Medizinprodukt einer Produktgruppe
abgegeben hat, jederzeit der zustandigen Behdrde dariiber Auskunft
geben zu kdnnen, von wem er die Medizinprodukte bezogen und an wen
er sie abgegeben hat. Der Besteller wird ein fiir diese Auskiinfte geeig-
netes Verfahren einrichten und dessen Einhaltung dokumentieren. Der
Besteller wird geeignete Vorkehrungen treffen, damit die Dokumenta-
tion auch nach einer Beendigung seines Geschaftsbetriebs noch zur
Verfiigung gestellt werden kann.

10.4 Der Besteller wird Sunrise Medical tber alle Erfahrungen und Er-
kenntnisse beziiglich der Medizinprodukte einschlieBlich zu beobach-
tender Trends, tber alle ihm zugehenden Beschwerden und Berichte
iber mutmafliche Vorkommnisse oder eine schwerwiegende Gefahr
im Zusammenhang mit den Medizinprodukten unverziiglich informie-
ren. Der Besteller wird die vorstehenden Informationen dokumentie-
ren und diese Dokumentation fur die Dauer von mindestens zehn (10)
Jahren, nachdem er das letzte Medizinprodukt abgegeben hat, auf-
bewahren. Der Besteller wird geeignete Vorkehrungen treffen, damit
die Dokumentation auch im Falle einer etwaigen Beendigung seines
Geschaftsbetriebs zur Verfiigung gestellt werden kann.

10.5 Der Besteller wird die Lagerungs- und Transportbedingungen fiir die
Medizinprodukte nach den Vorgaben von Sunrise Medical einhalten
und dies dokumentieren. Der Besteller wird Sunrise Medical diese
Dokumentation auf Anfrage zur Verfiigung stellen.

10.6 Soweit Sunrise Medical dem Besteller Materialien fiir die Bewerbung
der Medizinprodukte (z. B. Texte, Bezeichnungen, Warenzeichen, Ab-
bildungen und andere Zeichen) zur Verfiigung stellt, wird der Besteller
ausschlieBlich diese Werbematerialien im Zusammenhang mit den
Medizinprodukten nutzen und diese nicht verandern

11. Allgemeine Bestimmungen

11.1 Anderungen und Ergénzungen des Vertrages und/oder dieser All-
gemeinen Verkaufshedingungen, sowie Nebenabreden bediirfen der
Schriftform. Dies gilt auch fiir eine Abanderung dieses Schriftformer-
fordernisses.

11.2 Ist eine Bestimmung des Vertrags und/oder dieser Allgemeinen Ver-
kaufsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam, so bleibt die Wirk-
samkeit der (ibrigen Bestimmungen hiervon unberiihrt. Die Parteien
verpflichten sich in diesem Fall, die unwirksame Bestimmung durch
diejenige wirksame Bestimmung zu ersetzen, die dem wirtschaftli-
chen Zweck der unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt.

11.3 AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus dem Ver-
tragsverhaltnis ist Heidelberg. Sunrise Medical ist jedoch berechtigt,
den Besteller an jedem anderen gesetzlichen Gerichtsstand zu verkla-
gen.

11.4 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
des Ubereinkommens der Vereinten Nationen tiber Vertrége tiber den
internationalen Warenkauf (CISG).

12. Richtlinie zur Lagerung und Riicksendung von Produkten
Unsere Richtlinien zur Lagerung und Riicksendung von Produkten ent-
nehmen Sie bitte unserer Internetseite unter folgendem Pfad
https://www.sunrisemedical.de/SunriseEU/files/4t/4{86de22-1947-
4912-8821-2fha2e7a6d76.pdf

13. Datenschutz

Datenschutz ist uns ein grofes Anliegen. Daher werden Daten unserer
Kunden geschiitzt, vertraulich behandelt und nicht an Dritte weiterge-
geben. Wir verwenden die Kontaktdaten unserer Kunden, um diesen
in unregelmaBigen Abstanden per eMail, telefonisch oder per Post In-
formationen zu unserem Unternehmen, unseren Produkten und unse-
ren Dienstleistungen zukommen zu lassen. Sie konnen dem jederzeit
durch formlose Mail an kundenservice@sunrisemedical.de widerspre-
chen oder auf den Abmeldelink in der Email klicken.

14. Auftragsverarbeitung
Sofern die Beauftragung die Verarbeitung von personenbezogenen Da-
ten erforderlich macht und somit als Auftragsverarbeitung anzusehen
ist, nutzen Sie bitte den bereitgestellten Auftragsverarbeitungsvertrag
https://www.sunrisemedical.de/footer/av-vereinbarung
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